LINDAU

Verschmust: Roboter-Robbe entziickt alte Menschenv

Altenheimbewohner des Maria-Martha-Stifts arbeiten mit Emma - Pliischtier hilft Demenzkranken

Von Erich Nyffenegger

LINDAU - Sie ist weif, hat riesige
schwarze Augen und lange Wim-
pern: Die therapeutische Roboter-
Robbe ,,Emma*“ sieht einfach putzig
aus. Doch das allein wiirde nicht ge-
niigen, um im Lindauer Altenheim
Maria-Martha-Stift eine wichtige
Rolle spielen zu diirfen. ,,Emma kann
mehr, versichert die Leiterin Anke
Franke und streichelt das Pliischtier,
worauf dieses gurrende Gerusche
von sich gibt und den Kopf gezielt in
die Richtung der streichelnden Hand
bewegt.

Seinen Ursprung hat das schmu-
sige Tierchen in Japan, wo es unter
dem Namen ,,Paro* viele Freunde ge-
funden hat. Dort ist es entwickelt
worden, dort wird es ohne Scheu und
wie selbstverstindlich in Altenhei-
men genutzt. Emma reagiert auf
Licht, Stimmen und Beriihrungen.
Auf ein Streicheln antwortet sie mit
Bewegung und Gerduschen. Geht
man grob mit ihr um, kann Emma
auch schon mal meckern und klagen.
Kurz gesagt: Emmas Verhalten hingt
direkt davon ab, wie Menschen ihr
begegnen. Sie interagiert also mit
den Bewohnern des Altenheims.
Und die sind in aller Regel sehr ange-
tanvon der kleinen Robbe, wollen sie
halten und herzen.

Emma dient als Kontaktbriicke
Also dient Emma dazu, die alten
Menschen ruhigzustellen? ,Nein,
{iberhaupt nicht*, betont Altenpfle-
gerin Maria Bertsch, die mit ihrer
Kollegin Rosalinde Hopf speziell fiir
den Umgang mit Emma vom Herstel-
ler zertifiziert worden ist. ,Emma ist
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Demenz Erkrankten werden auf die-
se Weise sanft aktiviert*, erklart Ro-
salinde Hopf. Das geschieht in der
Einzelbetreuung. Emma schafft Ab-
lenkung und durchbricht wie selbst-

i i die viele lte-

die an Demenz erkrankt sind.” Liegt
Emma auf dem Schof, werden die
Bewohner ruhiger, sprechen besinf-
tigend auf das Pliischtier ein. ,Die an

re Menschen um sich herum aufge-
baut haben. In die Kommunikation,
die zwischen Emma und den Bewoh-
nern stattfindet, kann sich das Pfle-

Sireichelélnhelten: Die beiden Frauen haben SpaB mit der Robbe Emma.

gepersonal dann einklinken und
selbst wieder Bezieh fb:

naus den Alltag.
Nicht alle Mitarbeiter des Alten-

Bewohner kommen wieder mit ihrer
eigenen Vergangenheit in Kontakt,
und Teile der Lebensgeschichte of-
fenbaren sich. Mit diesen biographi-
schen Daten kénnen die Pflegerin-

heims waren von Emma sofort be-
geistert, auch Pflegedienstleiterin
Barbara Gregori war zunichst skep-
tisch: , Aber ihrem Charme kann sich
niemand entziehen.“ Der Preis des
Hightech i

nen besser auf die By einge-

liegt inklusive

hen. Die durch Emma entstandene
Entspannung erleichtert dariiber hi-

der Schulungen fiir zwei Mitarbeite-
rinnen, die ihr Wissen an das ganze
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Team weitergeben, bei fast 5000 Eu-
ro. Die Mittel hat ein Sponsor zur
Verfiigung gestellt. ,Das Geld hiitten
wir sicher nicht investiert, wenn wir
nicht von der positiven Wirkung von
Emma iiberzeugt wiiren”, betont
Heimleiterin Anke Franke, und Em-
‘ma blinzelt mit ihren groRen schwar-
zen Kulleraugen, als wolle sie selbst
betonen, dass sie ihr Geld wert ist.



